
Somos el principal aliado estratégico del cliente en sus 
procesos de Agenciamiento aduanero en sus procesos de 

¿QUIÉNES
SOMOS?  

Líderes de proceso a nivel nacional enfocados en la 
implementación de ideas innovadoras  (11) que apuntan al 
éxito y un equipo de trabajo que promueve la mejora 
continua (7), la seguridad de la cadena de suministro (8) 
internacional, conciencia de prevención del riesgo y la 
preservación del medio ambiente.

(10) Una infraestructura física y tecnológica que cumple con
los criterios de seguridad  necesarios para prestar un
excelente servicio.

¿CON QUÉ
CONTAMOS? 

• (1-2-3-4)Satisfacer, entusiasmar y fidelizar a nuestros
clientes, colaboradores, proveedores y accionistas,

• (8) Cumplir con la normatividad legal vigente, y rechazar las
actividades ilícitas tales como narcotráfico, contrabando,
terrorismo, financiación del terrorismo, lavado de activos, tráfico
de armas, tráfico de sustancias para el procesamiento de
narcóticos, no proliferación de armas de destrucción masiva, 
corrupción y soborno.

• (5-7)
 
Destacarnos por brindar un servicio de calidad y

seguro en todas las etapas de la cadena de suministro
internacional controlando y conociendo a todos los

• (9) Mantener un clima organizacional sano, vinculando
colaboradores confiables y seguros

 ¿QUÉ
QUEREMOS? 

Asesores enfocados 
a facilitar conceptos y 
experiencias relativas al 
comercio exterior.

ASESORÍA (6)

Equipos de trabajo y 

capacitados y con un 
nivel de conocimiento 
superior.

CONOCIMIENTO  (9)

Servicio veloz y un 
tiempo de respuesta 
óptimo en todos 
nuestros procesos.

VELOCIDAD  (6)

Enfoque en operaciones 
seguras, controlando los 
riesgos operacionales y 
ocupacionales en todo 
momento.

SEGURIDAD  (8)

POLÍTICA DE
CALIDAD Y 
SEGURIDAD


